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3.1 Enfoque de la 
investigación
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Cualitativo Cuantitativo

Utiliza la recolección de 

datos para, con base en 

la medición numérica y 

el análisis estadístico, 

establecer pautas de 

comportamiento (de 

variables) y probar 

teorías.  

Utiliza la recolección de 

información para obtener las 

perspectivas y puntos de vista de 

los/as participantes (emociones, 

prioridades, experiencias, 

significados y otros aspectos 

subjetivos). Resultan de interés 

las interacciones entre: 

individuos, grupos y 

colectividades 

Implica la recolección y el 

análisis de datos cuantitativos 

y cualitativos, así como su 

integración y discusión 

conjunta, para realizar 

inferencias y lograr un mayor 

entendimiento del fenómeno 

bajo estudio. 

Mixt

o



3.2 Tipo de investigación 
(alcance)



Tipo de Investigación (alcance)
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Exploratorio

(Para examinar un tema o 

problema de investigación 

poco estudiado, del cual se 

tienen muchas dudas o no se 

ha abordado antes)

Descriptivo

(Busca especificar 

propiedades y características 

importantes de cualquier 

fenómeno que se analice. 

Describe tendencias de un 

grupo o población)

Correlacional

(Asocian variables mediante 

un patrón predecible para un 

grupo o población)

Explicativo 

(Pretende establecer las 

causas de los sucesos o 

fenómenos que se estudian)



3.3 Universo de la 
Investigación
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3.2.1 Sujetos y fuentes de la 

información 📖

Quiénes son los/as informantes? 👦👧

Cuáles son las fuentes?    

•Primarias , secundarias o terciarias.

3.2.2 Población o muestra

👪👪👪

Organización, segmento poblacional, 

sector económico o institucional… 

Cuál es el tamaño de la muestra 

(encuesta)? 

Cuál es la población a entrevistar?



✘ Fuentes
aquellos recursos que contienen 

datos formales, informales, 
escritos, orales, multimedia, u otros.
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Primarias: información original, 

que ha sido publicada por 

primera vez y que no ha sido 

filtrada, interpretada o evaluada 

por nadie más. Libros, artículos, 

videos, entre otros.

Secundarias: Contienen 

información primaria, sintetizada 

y reorganizada

Terciarias: guías físicas o virtuales 

que contienen información sobre 

las fuentes secundarias



3.4 Técnicas e 
Instrumentos
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Técnicas 

Entrevistas: grupales, individuales, 

estructuradas, semiestructuradas, entrevista 

como conversación, entre otras.  👨👩

Grupos Focales

Revisión documental

Encuestas

Instrumento

s

Guía para entrevistas

Guía de observación

Guía para Grupo Focal

Hoja de Observación

Formulario de Encuesta 



3.5 Matriz Metodológica
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Objetivo general Analizar el impacto de las políticas públicas entorno al empleo en el desarrollo económico de Costa Rica.

Objetivos específicos Variables Indicador (numérico) Fuentes de 

información

Instrumentos Preguntas de investigación

Ejemplo: Identificar 

las políticas públicas 

referidas al empleo en 

CR. 

Políticas 

Públicas

Cantidad de políticas

Actores involucrados

Presupuesto asignado

Primarias: expertos,

informes de labores, 

documentos 

MIDEPLAN, MTSS.

Entrevistas 

Hoja de 

observación 

Asociadas al enfoque que se 

desea dar: cualitativo, mixto o 

cuantitativo.

Un enfoque de tipo cuantitativo 

podrá responder a preguntas de 

escalas (rangos, intervalos, 

valores); uno de tipo cualitativo 

podrá responder a preguntas de 

tipo nominal: atributos; un 

enfoque mixto a ambas. 

La pregunta debe dirigirse hacia 

el cumplimiento del objetivo 

específico, ejemplos: 

¿Cuáles son las políticas públicas 

instauradas en CR referentes al 

empleo en el período 2000-2014?

¿Cuáles son los actores 

involucrados en es esa política?

¿Cuánto ha sido el presupuesto 

asignado?



3.6 Cronograma



Actividad Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero

Levantamiento de información, 

aplicación de encuesta y revisión 

documental

X X X

Realización de entrevistas X X

Tabulación de la información X X X

Transcripción de entrevistas X X

Procesamiento de la información X X

Análisis de la información y redacción 

del documento

X X

Envío a lectores/as e incorporación de 

observaciones

X X

Entrega de documento y solicitud de 

fecha de defensa

X
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